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E-MAQUINARIA Y NEO LANZAN LINUM, UN NUEVO
PRODUCTO DE GESTION PARA EMPRESAS DE
MAQUINARIA

e-maquinaria y Neo, Soluciones Informaticas, han lanzado un completo y novedoso
producto de gestion especificamente disefiado para empresas de maquinaria de obras
publicas.

El objetivo principal de LINUM es poner al alcance de las empresas de la maquinaria de
obras publicas de una solucién integrada que le ayuda a responder a un entorno de
negocio dinamico y a aprovechar en su beneficio la rapida evolucion de los negocios.

Como plataforma tecnoldgica, LINUM se adapta perfectamente a las compafiias que
buscan automatizar los procesos basicos de su empresa, utilizando un sistema ERP vy
ampliar estos procesos a sus clientes, partners, proveedores y empleados.

Asi funciona
Para ello, LINUM es un producto altamente competitivo, no ya sdlo por sus ventajas
tecnoldgicas, sino también por sus multiples caracteristicas, como son:

*» La efectividad del sistema de Gestion de Almacén y Control de Existencias: a
través del manejo y seguimiento detallado de bienes de mercado, ofreciendo la
posibilidad de crear innumerables almacenes, pudiendo controlar los depdsitos de
clientes y depdsitos de proveedores, asi como alquileres.

= CRM (conocer a los clientes): LINUM contiene todo lo necesario para controlar y
maximizar la eficiencia de los procesos de ‘front office’, incluyendo el médulo de
marketing que permite que la empresa genere actividades de marketing masivas,
le permite hacer un seguimiento de todos los puntos de contacto con sus clientes
para que las campafas se gestionen con facilidad.

= Gestion del conocimiento: las posibilidades que ofrece LINUM para conocer a
tiempo real el estado de cualquier situacién, ya sea operacion, producto o cliente,
hace que se tenga una potente ] ’
herramienta de control.

» Tesoreria: conocer la situacion de
nuestros cobros y pagos de una manera
eficaz, asi como la respuesta que
debemos ofrecer a nuestros clientes o
proveedores, hace que LINUM contenga
todas las caracteristicas de un auténtico
gestor de recursos administrativos.
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= SAT: nuestro servicio de Asistencia
Técnica ofrece al cliente tomar nota del
aviso y generar automaticamente la
reparacion, llegando a ser una
herramienta imprescindible para todos
aquellos servicios técnicos.




= Alquileres: con LINUM, el cliente podra disefar el modelo de contrato, asi como
sus clausulas, generar el contrato y llevar a cabo los albaranes de alquiler,
permitiendo controlar los dias o meses que el cliente deposita mercancia en un
tercero para su posterior facturacién.

= Agenda comercial: los comerciales de la compafiia tendran a su disposicién una
agenda de citas, donde podran anotar aquellos eventos y productos para los que
se genera una cita o una llamada.

LINUM incluye un asistente de creacion de informes y etiquetas que permite crear,
grabar y cargar informes a medida sin programacion alguna. El usuario podra grabar y
recuperar la busqueda disefiada por él mismo.
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